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TESORERIA NACIONA. Direccién de Administracién de Cuentas y Registros Financieros —_—  Vemifn or_1
Dircccién/Departamento: | Direccién de Administracion de Cuentas y Registros Financieros
Alineacion Estratégi Plan Estratégi itucional (PET)
Eje Estratégico : 1. Programacion de caja efectiva
N — L Programacion de la actividad R Dle(s) /e R
Objetivo Estratégico Producto L del producto/ formula de Actividades mnea Meta Cumplimiento | Observaciones (Fecha exacta) EREEIEDHD oo
del producto Base Inv de Verificacién
calculo — .
Inicio Fin
1.1 Registro y Actualizacién de las
Subeuentas en Pesos. Délares y Euros.
| Porcentaje e Registros e | -2 Registoy Actualzacion de Cuentas
" |(CUT, Colectoras, Anticipo Financiero,
Cuentas/Subcuentas/Tesorerias/B || ’ . h
s Especiales, Operativas, de Contrapartida de
ancos Gestionados. Proyectos, UEPEX, de Financiamiento Luhatani Pérez
Proceso de apertura, registro, Exli'mo) g : 100% Solicitudes | 100% Solicitudes 1012022 31122022 | Encarasda bivsion Cantroly | Cronologico Solicitudes Recibidas - Sistema
habilitacion, actualizacion y cierre| Formula; Cant. Registros - Recibidas Recibidas “ B Coneilonn y SIGEF y Correos Electrénicos
iacion.
de Cuentas Bancarias, | Cyentas/Subcuentas/Tesorerias/B
Subeuentas de la CUT, |41 Gostionados/Cant. 1.3 Registro y Actualizacion de Tesorerias.
1. Administrar las Tablas Bsicas del Tesorerias Institucionales y [ oicitudes Recibidas, B —
Sistema de Tesoreria en Sigef UEPEX, Bancos y demds 1.4 Registro y Actualizacién de Entidades
registros en las tablas basicas del Financieras.
médulo de Administracién de | 1.5 Carga Diaria en Sigef de Tasa Cambiaria
Cuentas . Registro diario en Sigef Emitida por el Banco Central
de tasa cambiaria Banco Central.
2. Cantidad de Cuentas
Administradas por la Tesoreria cn | 1.6 Control de las Operaciones de las Cuentas
Sigef. CUT, Colectoras, Anticipo Financiero, 100% Cuentas |  100% Cuentas Luhatani Pérez
Especiales, Operativas, de Contrapartida de Administradas en | Administradas cn 01/01/2022 31/12/2022 | Encargada Division Control y Tabla Bésica Cucntas Bancarias Sigef
Férmula; Cantidad de Cuentas | Proyectos, UEPEX, de Financiamiento Sigef Sigef Conciliacion.
Administradas/ Cantidad Cuentas | Externo y Desembolso.
Actualizadas.
2.1 Cargar en Sigef de Archivos Electrénicos
de las Cuentas en Banco de Reservas,
Cuentas LBTR en Banco Central y Cuentas
Coordinar, analizar, validar, ~|1.Porcentaje Cuentas de Financiamientos en Banco Central.
i i . . % C
L Concior s Adar o G @9.\.}9rs§rfionllru1acr la ‘ gdlnlf:}s;radas porelTesoro 122 Balee  Concllado  CUT 100% Cuentas A;a()/., lcujnm Luhatani Péres e Mo Rerece e Comc
. Coneiliar y A as Cuentas cion de todas las Cuentas | Coneiliadas. Pesos/Dolares/Euros Banreservas y Banco Administradas por ef] Administadas por 01012022 31122022 | Encargada Division Controly | PorMes Mensuales y Reportes de Coneilicion
Bancarias y Subcuentas bancarias administradas por le Central, o ool el Tesoro Conelincitn Sigef
’ ) o iacion.
Tesoro y de las subcuentas del | Férmula: Cantidad de Cuentas Conciliadas
Sistema de Tesorer iliadas.
stema de Tesoreria Cuentas Conciliadas 2.3 Balance Conciliado Cuentas Colectoras,
Anticipo Financicro, Especiales, Operativas,
1.2 Administrar el Sistema de de Contrapartida de Proyectos, UEPEX, de|
Ia Cuenta Unica del Tesoro Financiamiento Extemno y Desembolso.
1 Cantidad Transferencias entres |3 | Regisiro y Ejecucion de Transferencias
Cuentas y Subcuentas
! entre Subcuentas.
(Gestionadas. 100% 100% Ana Yobanny Lebré
3.2 Registro y Ejecucion de Transferencias de| o o na Yobanny Lebron Reporte de Transfetencias y Traslados en el
Validar, aprobar y cjecutarlas | e de ‘Anticipos Financicros, Fase |, LBTR y Transferencias | Transferencias 01/01/2022 317122022 | Encargada de la Division de eporte de Trans Z‘f‘(}'g:y rasiados en ¢
Transferencias entre Cuentas y ‘as entre C UEPEX Ejecutadas Ejecutadas Registros Financicros.
. . ) A Transferencias entre Cuentas y . 2 2
3. Gestionar las Transferencias Bancarias | Subcuenias, segtn aplique en los| " ™ oy ot
- Sistema de Tesoreria, Sistema UEPEX y | Sistemas de Tesoreria, UEPEX y S“]_ff:“; as;'Cf;_z as/ Cantida
Sistema LBTR LBTR. olicitudes Recibidas.




1. Cantidad de Registros
Realizados en las Cuentas Unicas
del Tesoro, Cuentas Operativas,
Cuentas Colectoras, Cuentas de

4.1 Registro de Movimientos CUT
Pesos/Dolares/Euros Banreservas y Banco
entral.

sus observaciones.

i . 100% Ana Yobanny Lebrén \ . -
nicibos Financiers y Cuentas - . 100% Movimientos | oo o 01/01/2022 31122022 | Encongad do 1 Diviion de | COmProbantes de Depositos, Créditos y Débitos
Validar y aprobar los registros de | ¢ Financiamiento. 4.2 Registros de Movimientos Bancarios en Registrados s g l SIGEF
Movimientos de débitosy | ) las Cuentas Unicas del Tesoro, Cuentas Registrados Registros Financieros.
4. Registrar los Movimientos en Cuentasy|  créditos entre Cuentas y 20'"‘_:12 Cantidad Movimientos/ | Operaivas, Cuentas Colectoras, Cuentas de
Subcuentas subcuentas de la CUT, antidad Registros. Anticipos Financieros y Cuentas de
Reintegros por créditos y Ajustes Financiamiento.
Cambiarios.
2. Cantidad de Reintegros por _|4.3 Validacion y Api de
Créditos a Tesoreria Validados. [ por Créditos a Tesoreria. )
100% Reintegros | 100% Reintegros Lebrén,
. ) ) ) 01/01/2022 31/12/2022 | Encargada de la Division de |Formulario de reintegros aprobados-SIGEF
Formula: Cantidad de Reintegros/ Validados Validados ada de la Div
o ‘ Registros Financieros.
Cantidad de Reintegros
Validados.
5.1 Consolidar Informacion Requerida para la|
1. Cantidad de Informes dela | Elaboracion del Informe de las dems Arcas
Consolidacién, elaboracion y  |Situacién del Tesoro para el Misionales que Intervienen. Eudanis Francisca Bautista
5. Informe de Situacién del Tesoro para el |remision semestral de Informe de| ERIR Entregados. Informes Informes Mcjia, ) )
- - i6 . . 01/ 3112/ , y
ERIR Situacion y Movimientos Cuentas 5.2 Preparacién Borrador de Informe para Entregados Entregados 0170172022 V1212022 | Dyirectora Administracién de Informes Semestral 0 a Requerimiento
del Tesoro. Formula: Informes requeridos/ | ¥lidacion y Aprobacion del Tesorero. Cuentas y Registros Financieros
Informes entregados.
& 53 Remision a DIGECOG Informe
Definitivo.
Direccién/Departamento: Direccion de A racion de D bol.
Alineacién Estratégic
Eje Estratégico : 1. Programacién de caja efectiva
Objetivo Estratégico Producto Descripcion Indicador Actividades Linea Meta Cumplimiento | Observaciones |—Lrogramacién delaactividad | Responsable(s) y/o Medio
del producto del producto/ formula de Base Inicio Fin de Verificacion
STt e — ~ e - — — - —
T Momec Extranrs (PNAIEy o et | ImPIemertarun sistema d pago de | Nivl de mplemertacion del | 11 Implementar I PNMIE en el formato crédio Fase Loreditoa | 1) La DIGES continua o1 orm uncionalidad desarmolada pra loserdito a cucnta
pd nomina electronico en moneda | Médulo de Pago de Nominas en a cuenta, 0% L0 cuenta entendemos | conla prucbas a lo Maria Esther Leon
extranjera (Dolar y Euro), a través | Moneda Extranjera (PNME) on el 1.2 Disear ¢ implementar el PNME en o . estamos 80% | intemo, ol BR, nos N Aura Ramirez Modelo funcional
del sistema integrado de gestion | SIGEF (medido por el % de avance de i Fase Il-Transferencia| informa luego de las 1/872022 311222 I dela
Consiste en la promulgacion a nivel )
Nivel de implementacion del
nacional de las fechas de
’ calendario de pago.
Vencimiento establecidas en la
‘ ) Maria Esther Leon
. Politica de Pago y su 100% 31222 '
2. Ejecutar las ordenes de pagos de acuerdo | o d Porcentaje de ordenes de pago José Montalvo
" implementacion continua, de modo
al calendario de pago establecido para las cjecutadas acorde al calendario de
e ! ” que las instituciones pucdan ordenar
instituciones del SPNF en la Politica de Pago. " pago
en funcion de tales fechas
Consiste en la promulgacion a nivel | Nivel de del 22 Calendario de Pago en Se propondra Continuamos a la 1772022 30092022
¢ i o arar unt . ) Maria Esther Leon Listado de Insttuciones Pilotos seleccionadas
nacional de las fechas de calendario de pago. piloto (OR del SIAFE) N/A 100% preparar una espera de aprobacion a AR
vencimiento establecidas en la 2.3 Difundir Calendario de Pago aprobado__|N/A presentaciona__ | la propuesta para ¢l 1772022 30092022 Validar medios de difusion utilizados
TR- 86.26% Transferencia-
CH- 1.76% cantidad de Lib.
Porcentaje de ordenes de pagos NO- 11.99% 42,898 - cant.
ones 3.1 Procesar ordenes de pagos cjecutadas por ;
procesadas = (Cantidad de . Comprobante
. transferencias Maria Esther Leon
Procsar los ordenamientos de | canceladas por losdiferentes medios| oSS Nota: Estos 37,699 e Reportes en SIGE. de liamientos pa os
3. Procesar 6rdenes de pago pagos en las diferentes monedas por|  a pagar /Cantidad de ordenes e ) O e 95% 100% porcentajes Cheques- cantidad de 01/01/2022 31/1212022 ose Montavo eporios en STuL de Thmmicnios pagos poros
notas Pques- ca Aura Ramirez difetentes medios.
los medios correspondiente a pagos|  procesadas por los diferentes cortesponden al total | Lib. 2,537 - cant.
! 3.3 Procesar ordenes de pagos cjecutadas por . Analistas desembolsos
medios: ( Transferencia, Cheques y de los valores por | Comprobante 164,458
cheques
Notas * 100) cada medio a pagar
Comprobante 880
ar el cumplimiento ‘Octubre: I8 Solicitudes
” recibidas/18 Solicitudes
de Ia politica de pago del Tesoro Porcentaje de retenciones
realizados = (Cantidad solicitudes Noviewbre:ds Solcudes i . iones reali
registros retenciones solicitadas/ 4.1 Registrar las retenciones solicitadas. 100% 100% 100% recibidas/4 Solicitudes 01/01/2022 31/12/2022 EREICOREEDY Registro de Retenciones realizados/ Reportes
‘ e Retenciones de Beneficiarios.
Solicitudes registros realizadas * registradas
Registrar en el SIGEF las 100) Diciembre:36 Solicitudes
) ) ) Retenciones de pagos, los recibida
4. Realizar el registro y levantamiento de e
levantamientos de cesiones y
retenciones. Octubre: 48 Soli
embargos de pagos a personas e o
fisicas y juridicas. Porcentaje de retenciones evantadas
realizados = (Cantidad solicitudes Noviesbre:90 Division de Registro Levantamientos de Retenciones realizados
levantamientos retenciones 42 Levantar las retenciones solicitadas. 100% 100% 100% Solitudes rcibidas/90 01/01/2022 31122022 s gistroy s ; s
vantamientos rete s e Retenciones de Beneficiarios. Reportes SIGEF.
solicitadas/ Solicitudes
levantamientos realizadas * 100) Diciebrec116
udes recibidas/116
olicitudes levantadas
5.2 Gestionar mejoras al Modulo de Se remitieron las
Realizar en el modulo de Nivel de desarrollo ¢ Devoluciones de Subsidios de maternidad conla |~ N/A 100% 100% comunicaciones junto 01/05/2022 01/08/2022 Ramon Cid Desarollo de mejoras con la DAFL
5. Mejorar el modulo de retenciones. retenciones las devoluciones de | implementacion de las mejoras en el SISARIL y TSS. con el borrador a la Fabio Niiez
subsidios maternidad modulo de retenciones. TSS y SISALRIL para, Emmanuel Sanil iz do s T
5.3 Realizar pruebas y ajustes. N/A 100% 100% J " 01/082022 01/1022022 Matriz de ajuste identificados a realizar en




6. Registrar los beneficiarios de pagos no

Registrar en el SIGEF los

Porcentaje de registro de
beneficiario no proveedores =

6.1 Registrar los Beneficiarios de pagos no

Octubre: 88
Solicitudes recibidas/312
Beneficiarios registrados
Noviembre: 90 Solictudes
recibidas/250 Beneficiarios

Divisién de Registro y

Registros de Beneficiarios realizados/ Reportes

Beneficiarios de pagos no (Cantidad solicitudes de registro proveedores solicitados. N/A 100% 100% 01/01/2022 31122022
proveedores del Estado. Retenciones de Beneficiarios.
proveedores del Estado. recibidas / Solicitudes registradas®
100
recibidas/250 Beneficiarios
reistrados
7. Desarrollo aplicacion informatica para |  DiscHar una herramienta via el Nivel de desarrollo ¢ fRicciomnd o prcsieonlly N/A 100% 100% Estamos en espere de 01/03/2022 01/07/2022 Correos de intercambios de informaciones
registro de jarios no ) |portal web de la Tesoreria Nacional, de la aplicacion DAFI (Formularios de registro) la DIGES nos asginen Ramon Cid Cesar S S S
2 B que permita el mancjo via online el | informativa para Registro de N los recursos para Valentin — N
Estado 7.3 Realizar la prueba piloto N/A 100% 100% 011072022 01/102022 Listado de las instituciones pilotos

servicio de los registros de

Beneficiarios de No Proveedores

trabajos de_la




Direccién/Departamento: Direccion Administrativa Financiera Aiio: 2022
Alineacién E Plan E (PED Versién: 0
Objetivo E 4. imi itucional del tesoro basado en una cultura de excelencia y mejoramiento continuo
o Indicador . Programacion de Ia actividad .
Objetivo Estratégico Producto Descripcion del producto/ formula de Actividades Linea Meta Cumplimiento | Observaciones (Fecha exacta) Renonble O e
del producto S Base Involucrado(s) de Verificacién
Inicio Fin
1.1 Preparar propucsta de Anteproyecto de Corrcos/ Comunicaciones solicitando Informacion
Presupucsto 2023, asignando los recursos en al respecto.
base a la prioridad de las necesidad Correos de convocatoria a las dreas para sesiones de
1 1 93% 01/07/2022 22/07/2022 acercamiento y levantamiento.
Registros de Participantes de los encuentros
Fotos de las Reuniones
A ESﬁ :ﬂllﬂz g\éegi[r:;:? ;m la . sbrenidas enel IJohanna Martinez Listado de requerimientos identificados.
1. Formulacién, Elecucién y Monltoreo del | o o0 o' ce va utlizar, para | SIGEF, por cumpliniento de metas (1.2 Valid 1 SIGEF el Analistade Presupucsto | Diagndstico de requerimientos del proceso de
Presupuesto Fisico y Financiero 2022 dela | o PUesto - - por emp 2 Valdary cargar en @ ¢ 1 1 85% 15/08/2022 31/08/2022 2.Celeste Bautista Planificacion Institucional validado.
N luego una vez aprobado cjccutarlo, | establecidas en un periodo | Anteproyecto de Presupuesto 2023. e, Phaniccon s
¢ ir monitoreéndolo cada cierto " 4 i3 ==
tiempo. 1.3 Elaborar de Informe del Monitoreo sobre Financiera Borrador del Informe de Monitoreo sobre la
la Ejecucion del Presupuesto Fisico Ejecucion del Presupuesto Fisico Financiero.
Financiero. Informe de Monitoreo sobre Ia Ejccucion del
4 4 100% 01/07/2022 05/07/2022 Presupuesto Fisico Financiero aprobado.
Correo/Comunicacion a DIGEPRES remitiendo ¢l
Informe de Monitoreo sobre Ia Ejecucion del
Presupuesto Fisico Financiero.
2.1 Formular cl Plan Anual de Compras y
Se refior a a planificacitn de fos Contrataciones 2023 1.Daniel Reynoso Jimenez | Printscreen de la carga del Plan Anual de Compras y
P : : . ; Encargado Del Departamento de | Contrataciones 2022 en el Portal de Compras.
procesos de Compras y ! ! 100% 01072022 220072022 Compras Plan Anual de Compras y Contrataciones 2022
2. Formulacion, Publicacion y Actualizacién |  Contrataciones de la Tesoreria pres pras y s 2022
! ‘ " Calificaciones obtenidas en el portal 2.Celeste Bautista aprobado.
del Plan Anual de Compras y Contrataciones | Nacional durantc el afio 2022 con . : ° e .
PACC) 2022 on of Dartal Tramsaecionsl ety do afcintnas el de compras y PACC eliborado [ e Directora Administrativay | Printscreen de la carga del Plan Anual de Compras y
¢ " | abastechmient de I Tnstitucién v - Publicar ¢ a'f ual de Compras y 1 1 85% 220712022 29/07/2022 Financiera Contrataciones 2022 en el Portal de Compras.
cumplir con las normativas vigentes Contrataciones 2023 3. Yoel Almonte Versiones del Plan Anual de Compras y
" ) > 2.3 Dar Seguimiento a reformulaciones 3 3 85% 10/09/2022 15/09/2022 Analista de Compras Contrataciones 2022 actualizadas.
Programa de desarrollo de 1.Celeste Bautista
3. Implementacion de Programa actividades y acciones para . y ' Directora Administrativa y . "
Niethoambiental “Recicls wars wma Vida | desarolar e cutors de. Nivel de avance o implementacion |3.2 Ejecutar Programa Medioambiental , . Lo0% 031012022 3012202 | P Reporte de avances mensual en la cjecucion del
dioambien - del Programa Medioambiental actualizado 2022. Programa de Reciclaje Institucional.
Mejor" (CAF). concientizacion en el manejo de 2.Andres  Coss
medio ambiente Encargado de Servicios Generales
. Implementacidn de 1a Digitalizacion del | ¢ TEHere ol sistema que se estard | Nivel de Gl |43 Etapa de Digi 1 1 100% 01/04/2022 14/102022__| 1.Jose Anibal Gomez Jimenez |Evidencias de la Ejecucion Reportes del avances.
- mplementact 2 Digltalizacts Implemetando para la proyecto de digitalizacion del - - Archivista -
Archivo Central de Ia Tesoreria Nacional. 4.5 Monitoreo 1 1 100% 2110212022 3011212022 Informes de scguimiento a las mejoras implementadas.
de_todas las archivo central de la TN 2.Andres Coss
Se refiere al conjunto de las
acciones realizadas en tormo a la
planta fisica (incluyendo la planta
eléctrica) priorizando las
ncrslfif\n?lcs dela anf:c‘s?mctullﬂ ¥ | Nivel de Cumplimiento del Plande |51 Adcg;ac[@;y/o N‘lnnlcmmlcn[;) delos e
5. Mantenimiento de Ia Infraestructura, las acciones realizadas por el Readecuacién. espacios de trabajo, para proveer las 1 1 100% 14/01/2022 15/12/2022 ndres Coss Matriz de Mantenimiento actualizada.
personal subcontratado para Herramientas necesarias para cl correcto Encargado de Servicios Generales
mantencr la planta Elécrica en buen i de la Institucion.
estado acorde al presupucsto,
previniendo la suspensin de las
actividades laborales por
Imprevistos.
e TemereTT - Ve e
conjunto de acciones preventivas Mantenimiento Preventivo y (\’/'c'hi:':l‘;'n‘:c"“"‘“““’ Preventivo de Flotilla 4 4 100% 010212022 2011212022
6. Plan de Mantenimiento de Ia Flota (revision periddica) y correctivas | correctivo al parque vehicular de la — ; : Rommer Eliezer Reyes ; '
S . ! P : o o P 6.2. Limpicza de la Flotilla Vehicular. 24 24 100% 01/022022 20/12/2022 ) Matriz de Mantenimiento actualizada
4.2 Reforzar el funcionamiento Vehicular gestionado (Mantenimiento de la Flotilla), a fin | Tesoreria Nacional (porcentaje de _ - - Encargado de Transportacion
Institucional de cumplir con Objetivos de ejecucion logrado en la matriz de 33}‘“""‘;‘““"“”"“’ Correctivo de la Flotilla N/A A requerimiento 85% 01/02/2022 20122022
e o : chicular
Hace referencia al servicio oportuno 7.1. Planificacion de Contrato y Negociacion 2.Celeste Bautista Reporte de solicitudes gestionadas plantilla Excel /
° P con Proveedores para | requerimiento de 2 2 100% 01/02/2022 30112/2022 Directora Administrativay | Intranet Cartas escancadas / acuse de recibo
y de calidad que provee de ¥
n de Compra para Servicio de Catering alimentos y bebidas a los eventos y Catering, — Financiera conforme.
presentaciones en gencral dentro de 762 o Mhlmn . ‘1:; Tt\c'mdcshdc 2 2 100% 01/01/2022 3011212022 3 Yoel Almonte R¢ de las solicitud
la Institucion. ‘atering en wmuc‘; ;f:\ n‘:‘;’ rindado (recibo 2 o 2 3 Analista de Compras eporte de las solicitudes
Consiste en la Guia, control y 8.1. Realizar labores de supervision y generar 1.Carlos Enriquez Lépez
vigilancia del personal que Reporte de tableros de limpicza | - reporte de las labores de limpieza, a través de . 2 Lo 030012022 o200 | Castillo Ayudante
8. Servicios de Mayordomia gestionado | AdMinistr 10s recursos y materiales|  actualizado (mostrando los | tableros de control de limpiezas de s dreas y los 2 " O 2202 de Mantenimiento Tableros semanales de control de limpicza
g v & de Mayordomia, asi como el parimetros de medicion baios. 2. Celeste Bautista escancados Tabulado de scguimiento Excel.
servicio de limpieza brindado a las 8.2, Capacitacion de personal de Directora Administrativa y
rcas de la Institucion, (Cursos y Talleres ) 4 4 100% 01/0312022 301122022 Financiera
9.2. Enviar Certificaciones al Despacho del "Acuse de recibo de Certificacion
Sefior Tesorero, para su verificacion y firma y 2 24 100% 0310112022 3011212022
9. Tramitacién de Certificaciones a los tramitar_estas certifi al INAVL 1.Erodis Martinez
servidores piblicos para Devolucién de Cantidad de certficaciones Encargada de Gestion Documental
Valores retenidos que seriin devueltos por el tramitadas 2.Monica Alt. Diaz
Instituto Nacional de Vivienda (INAVI). 3 3 100% 10/05/2022 301122022 Archivista
9.3 Realizar Informes de Seguimiento ~del
proceso de transmitacion de expediente.




10. Implementacion de Plan de Mejora a
partir de Resultados Medicion de Satisfaccion
de Servidores con Servicios de la DAF. (CAF)

San las acciones implementadas de
acuerdo al plan de mejora a partir
de Resultados Medicin de
Satisfaccion de Servidores con
Servicios de la DAF. (CAF)

Cantidad de encuestas y/o Plan de
accién, de acuerdo a las
recomendaciones

10.2. Ejecutar plan de accion de mejora
elaborado en coordinacién con DPyD.

95%

02/05/2022

30/12/2022

2.Celeste Bautista
Directora Administrativa y
Financiera

Borrador del Plan de Mcjora para la DAF.
Borrador Validado.




Hace referencia al conjunto de

Reporte Semestral de Inventario de

Reporte de Inventario de Activo fijo generado por el

11.1 Recepcion apropiada de activo fijo. 100% 01/7/2022 3012/2022
que tiene como fijo Generado (por el SIAB) P prop ) 2 5 SIAB.
controlar las delos - porte de solicitudes de -
activos > aspectos ° * 11. 2 Codificacion de activo fijo en el ministerio. % Dioralis Feli
activos y todos aquellos aspectos || PO SRR HL I ‘odificacion de activo fijo en el ministerio, , . 100! 1022022 20122022 ioralis Felix Reporte de Solicitudes de movimientos Internos.
11. Inventario e activo fijo Actualizado | 91 tienen due ver con sumancjo, 1 oo 5 Sl de activos fjos Contadora
dentro del marco legal de la ley, las | X P scarg 195 1113 Gestion y control del inventario de activo fij 100% Yokaty de la Cruz
normas técricas de control interno y |£1aborados 1 1 01/02/2022 20122022 Analista de Presupu Reporte de Descarga de activos fijos.
as disposiciones ¢ |Cantidad de dreas con activos fijos
las disposiciones de Bienes ! 11.4 Descargo de los activos fijos obsoletos. 100%
Nacionales ¢ i codificados & y 1 1 01/02/2022 2012/2022 Cantidad de dreas con Activos fijos modificados.
involucradas. Cantidad de activos fijos 115 Monitoreo, Reportes y Andlisis Estadistics o,
codificados. > Montoreo, Heporiesy Andisls Beladistico 2 2 100% 01/03/2022 201122022 Reporte Estadistico_de activos codificados.
12. Inventario debidamente Administrado Y | Consiste enla gestion eficiente del 12.1 Actualizacion de inventario de entrada de 4 4 L00%
Actualizado inventario y la actualizacion Reporte de requisiciones productos Dioralis Felix
continua de fos registros finde dar | o0 L earado 01022022 20122022 Contadora Reporte de requisiciones gestionadas en sstema de
una respuesta répida y precisa a los e Tesorerta (SITNA) Yokaty de la Cruz tesoreria (SITNA)
requerimientos de las distintas dreas 12.2 Gestion de requisiciones de las reas de la ) 2 100% Analista de Presupuesto
de la TN. Institucion
12.3 Actualizacion de inventario de salidas de N B Lo0%

product

Direccién/Departamento:

Division de Comunicaciones

Alineacién Estratégica:

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Eje Estratégico

PLANIFICACION

VERIFICACION

Programacién de la actividad

Objetivo Estratégico Producto Descripclon LT h Actividades e Meta Cumplimiento Observaciones RETTEED) o WETD
del producto del producto/ formula de caleulo Base Inicio Fin Involucrado(s) de Verificacién
1.1 Implementacion Manual de Gestion de Crisis 1 100% 01/01/2022 31122022 1. Comité '“Efl;ip: e 2| Aplicacion segin situacion
142022 Trimestre 15142022
1. Revision y actualizacion del cumplimiento de la politica EneMar Trimestre EncMar
de commiacfo ntiveinal, ot el Pl e 02 Trmese J— I Ml Rodrigue - Encado
omunicacion Anual 1.2 Revision trimestral Mariz de Comunicacion 2022 4 4 100% Abrlun Trimestre Abrlun - Comunicaciones 2 ROS3 - jy e monitorea trimestral
Ramirez Borbon  Analista de
V102022 Trimestre 157102022 Comunicaciones
JulSen Trimestre Jul-Sen
U205 Trimesre 151
Octbic Trimestre OctDic
1. Manuel Rodriguez  Encargado
Div. Comunicaciones 2. Rosa
Ramirez Borbon  Analista de
2.1 Libro de Publicaciones en medios de la TN 2021 0 I 011012022 311032022 Comunicaciones Sterling | Libro impreso y digital, documento digital cargado en Alfiesco
Paulino Analista de
Comunicaciones 4. Angie Castillo
Adm. Redes Sociales
1. Manuel Rodriguez  Encargado
Div. Comunicaciones 2. Rosa
Ramirez Borbén  Analista de
2 Informe mensual de monitoreo de medios tradicionales y
i;g;‘"““ sual de monitoreo de medios tradicionales y 12 12 01012022 31121200 Comunicaciones 3. Sterling | Informe mensual
55 lino Analista de
Comunicaciones 4. Angie Castillo
Adm. Redes Sociales
100%
T. Manuel Rodriguez _ Encargado
2. Manejo de la imagen institucional, a través de los Div. Comunicaciones 2. Rosa
diferentes medios de comunicacion. Ramirez Borbin  Analista de
. Comunicaciones 3. Sterling
23 Nota y a
%3 Notas de Prensy ereacion de muterel (videos y 0009} 1350 1700 011012022 31112200 Paulino Anlistade  |Nota de Prensa, Publicaciones , fotos y videos
para publics Comunicaciones 4. Angie Castillo|
Adm. Redes Sociales s.
Jorge Diaz Analista
de Copmniearinnes
1. Manuel Rodriguez  Encargado
Div. Comunicaciones 2. Rosa
4.2 Reforzar el funcionamiento “aras de felicitacién por aniversario a los medios de Ramirez Borbén - Analisa de | i del medio, acuse de recibo de cartaenvia
v 24 Cartas de felictacion por aniversaio a los medios d 9 5 01/0172022 31112200 Comunicaciones 3. Scarleg | ubticacitn del medio. acuse e recibo de carta envinda ol
institucional comunicacion | medio, publicacion en rrss
aya 4. Angie
illo Adm. Redes
Sociales
0110472022 31122022
2.5 Partcipacion de In Mixima Autoridad en los medios. 2 4 Equipo DC Fotos de laactividad
017102022 317122000
2.6 Creacién y publicacion revista aniversario institucional 0 1 95% 01/04/2022 31/12/2022 Equipo DC Revista impreso y digital, archivo digital cargado en Alfresco
3.1 Campafia de Valores 0 1 011012022 311202022 Equipo DC Fotos videos
3. Administracién del sistema de comunicacién inferna y 3.2 Semana Econdmica del Banco Central 1 i 0110172022 3171202022 Equipo DC Fotos y videos
coordinacion interinstitucional para alcanzar los objetivos 3.3 Taller sobre TN para los medios 0 1 0110472022 31122022 Equipo DC Fotos y videos, publicaciones en medios
estratégicos y de proceso. 3.4 Actividad por la Transparencia 0 1 010412022 311212022 Equipo DC Fotos y videos, publicaciones en medios
3.5 Seminario Gestion Tesoreria Nacional 0 1 01/0412022 30062022 - Eaquipo Planificacion y Desarrollo |, ideos, publicaciones en medios
2. Eauino DC
95%
acio ares de I 4 as area Activida
4. Coordinicion de s actividades protocolares de la 1/ Apoyo a las arces en Reuniones/ Actvidades/ Comeos| 1 0 oo PP Eauipo bC Aplicacitnsegi ctvided
organizacion a nivel intemo y externo. masivos
0770172022 31122022 1. Manuel Rodriguez _ Encargado
3+ Revisidn del estlo y as adecuaciones comrespondientes, 5.1 Memoria Division de Comunicaciones 2 2 Div. Comunicaciones. 2. R0sa | p e g logros de la Divsion de Comunicaciones
alos documentos oficales de a Tesoreria Nacional 100012022 31122022 Ramirez Borbon  Analista de

Comunicaciones




6/ Reformulacion, implementacion y monitoreo del Plan de
Comuicacién Institucional

VA2 Tmeste TSm0
95% EneMar Trimestre EneMar
TR Tameste 157772022
6.1 Monitorear la implementacicn del Plan de Abun Trimestre Abrun .
Resumen de reunion cvaluatv
Comunicacion Institucional 2022 V10202 Trimeste 15/102022 EquipoDC sume inon evaluativa
Julsen Trimestre Jul
TI05  Tameste 157172023
100% Oubic Trimestre OctDic
1. Manuel Rodriguez  Encargado
6.2 Levantamiento, organizacion y redaccion de informacion o o Div. Comunicaciones 2. Rosa
del Plan de Comunicacion Insitucional 2023 o0 o1noR022 Jinanz Ramirez Borbon  Analstade | 20007 4 plan de comunicacion 2023
c
T Manuel Rodriguez _ Encargado,
63 Mariz POA 2023 100% ou102022 32202 Div. Comunicaciones. 2. Rosa g gor g 1y Matriz POA 2023

Ramirez Borbén  Analista de
C




Direccion de Normas y Atencién a las Tesorerias Institucionales

Direccién/Departamento:
— -

Plan Estratégico Institucional (PET)

Objetivo Estratégico

Producto

Descripcién
del producto

Indicador
del producto/ formula de
calculo

Actividades

Linea
Base

Cumplimiento

Observaciones

Inicio

Fin

Responsable(s) y/o
Involucrado(s)

Medio
de Verificacién

2.3 Fortalecer Ia rectoria del
Tesoro

1. Revisar y actualizar las normativas
emitidas por la Tesoreria Nacional

Consiste en realizar los cambios
que se originan en los procesos
que se describen en las normas.

Porcentaje de las normativas
seleccionadas para revision con
relacion al total de normativas.

1.1 Revisar y actualizar las normativas.

100%

100% segin
requerimiento

100%

03/01/2022

31/12/2022

1. Luis Rafael Delgado
Sénchez
Tesorero Nacional
2. Cristian Quezada Méndez
Director Normas y Atencién a
las Tesorerias Institucionales.
3. Noemi Paulino
Enc. Division de
Implementacion de Normas de
Tesorerias Institucionales
4. Natalia Franco
Analista de Implementacion de
Normas de Tesorerias
Institucionales
5. Yascal Ramirez
Analista de Implementacion de
Normas de Tesorerias
Institucionales.

Normativas aprobadas por el Tesorero Nacional.

2. Realizar encuesta para medir el
cumplimiento de las Normativas del
Sistema de Tesoreria en las Instituciones
del Gobierno Central, Descentralizadas,
de la Seguridad Social y Empresas
Pitblicas No Financieras en Ia CUT

Consiste en preparar una
encuesta para medir cl
cumplimiento de las Normativas
emitidas por la Tesoreria
Nacional, con el objetivo de tener
un mejor conocimiento de la
realidad y ayudar al
fortalecimiento en cl
cumplimicnto de las normas.

Porcentaje cumplimiento de las
normativas por parte de las
instituciones seleccionadas a
través de muestra.

2.1 Evaluar el nivel de cumplimiento de las
instituciones respecto a las normativas
emitidas por Tesoreria Nacional

85%

90%

90%

01/07/2022

11/11/2022

1. Noemi Paulino
Enc. Divisién de Implementacion
de Normas de Tesorerfas
Institucionales
2. Natalia Franco
Analista de Implementacién de
Normas de Tesorerias
Institucionales
3. Nancy Romero
Analista de Atencién a las
Tesorerfas Institucionales

Formularios de evaluacion completados por

3. Medir el Nivel de Satisfaccion con los
servicios prestados por Tesoreria Nacional
a las Tesorerias Institucionales.

Consiste en preparar una
encuesta para medir el
cumplimiento de las Normativas
emitidas por la Tesoreria
Nacional, con el objetivo de tener
un mejor conocimiento de la
realidad y ayudar al
fortalecimiento en el
cumplimiento de las normas.

Porcentaje cumplimiento de las
normativas por parte de las
instituciones seleccionadas a
través de muestra.

3.2 Evaluar nivel de satisfaccion de las

que reciben asistencia

3.3 Preparar Informe de Encuesta de
Satisfaccion de Servicios.

100%

100%

100%

27/06/2022

16/09/2022

1. Noemi Paulino

de Normas de Tesorerfas
Institucionales
2. Natalia Franco
Analista de Implementacion de
Normas de Tesorerias
Institucionales
3. Yascal Ramirez
Analista de Implementacién de
Normas de Tesorerias
Institucionales

Archivos con informaciones compiladas y resultados
procesados '

100%

19/09/2022

10/10/2022

1. Noemi Paulino
Enc. Divisién de Implementacion
de Normas de Tesorerfas
Institucionales
2. Natalia Franco
Analista de Implementacion de
Normas de Tesorerias
Institucionales
3. Yascal Ramirez
Analista de Implementacién de
Normas de Tesorerias
Institucionales

Informe de Nivel de Satisfaccion validado y firmado
por el Director de DNyATL

4. Constituir un Comité Técnico para la
n e implementacién de la funcion de
rectoria asignada al Tesoro

Es el apoyo al Tesorero Nacional

para la coordinacién con todos los

Directores para lograr realizar esta
funcion.

Comité conformado

4.1 Propuesta de conformacion del Comite

4.2 Plan de trabajo 2023-2025

N/A

100%

100%

01/07/2022

31/12/2022

DNyATI
Areas misionales

Propuesta de comite tecnico

Plan de trabajo elaborado

5. Elaborar el modelo conceptual para el
monitoreo del cumplimiento de las
Normativas del Sistema de Tesoreria en las

Instituciones del Gobierno Central,
Descentralizadas, de la Seguridad Social y
Empresas Piblicas No Financieras en la CUT

Definir la herramicnta para evaluar
el porcentaje el cumplimiento de
las Normativas, con el objetivo de
detectar las necesidades de reforzar
los conocimientos del Sistema de
Tesorerfa.

Porcentaje de avance en la
elaboracion del modelo conceptual

5.1 Elaboracion del modelo conceptual.

5.2 Seleccionar la herramienta a utilizar.

N/A

100%

100%

01/07/2022

30/09/2022

1. Noemi Paulino
Enc. Divisién de Implementacién
de Normas de Tesorerfas
Institucionales

2. Natalia Franco

Analista de Implementacion de
Normas de Tesorerias
Institucionales

3. Yascal Ramirez

Analista de Implementacion de
Normas de Tesorerias.
Institucionales

Modelo conceptual elaborado

Herramienta seleccionada.




r una actualizacion
al Sistema de
Tesoreria que permita
garantizar el ejercito de la
rectoria

1.2 Administrar el Sistema de la
Cuenta Unica del Tesoro

El Sistema de Atencion a las

6.1 Actualizar los datos de las Instituciones

Tesorerias Institucionales (SATI), hctuatiza os datos de las nsticion 100% de las Archi iformaci ad
6. Actualizar las Informaciones delas | s una herramienta tecnologica | o .oy s o o Unididos 100% instituciones 100% 01/03/2022 16/12/2022 2. Natalia Franco chivos :::n:;;;“a:;:::;d?:‘p‘ adas y
Tesorerias Institucionales en el Sistema que nos permite tener las 2 ! ! seleccionadas sultados procesados
) : ener actualizadas y registradas de las | Ejecutoras.
de Atencién a las Tesorerias informaciones de interés con fua tzac
ne ; : en el sistema,
Institucionales (SATD- rspecto lus Tesorrias 6.2 Realizar el registro las nuevas 100% segiin Analista de Implementacion de
Institucionales, a fin de poder irtituciones en ¢l SATL ; 75% requerim. imo 100% 26/01/2022 16/12/2022 Normas de Tesorerias
ofrecerles el debido seguimiento. - d ituci Reporte de nuevos registros en el SATI
Darac dio de las
capesitaciones yetrenaientos | Pocente de s Tesoreras 100% de
7. Capacitar las instituciones en el e it P P n | 7.4 tmpart canaciaciones acorde s las 100% de las Correos remitidos y recibidos para la
Sistema de Tesorerfa (Especializacién o3 7 esorerias eonares capact % mpartir capactiacines acorce 4 | capacitacio |  capacitaciones 100% 25/04/2022 16/12/2022  |3. Nancy Romero participacion en la capacitacion y/o
° ’ funcionamiento del Sistema de | Especializacién Técnica y solicitudes recibidas y el Plan de Capacitacién. i c
técnica y Entrenamientos). : O 5 N nes realizadas. Entrenamientos.
Tesoreria, para ¢l buen cjercicio | Entrenamientos. el
de sus funciones. s
; dar 1a Doci i, T. Cristian Quezada
82 Blaborar y revisar comunicacion de| | " © las Tesorerias Institucionales.
Autorizacion a la firma del Tesorero| e | 100% de lo validado 100% 2. Ohelmi de la Cruz
Nacional. validado Enc. Division de Atencion a las Expedientes escaneados.
Tesorerias Institucionales.
Consiste en mantener evidencia 8.3 Registrar en la matriz correspondiente y| '00% d¢ 1as 100% de las 3. Anyelina Ramirez
) - de los tramites en la gestion de Escancar el expediente firmado por el comunicaciones 100% Analista de Tesorerias
8. Mantener registro de los trimites de . . nes
Gestibn de Cuentas del Sector Piiblico N cuentas. Porcentaje de los tramites de | Tesorero Nacional. realizadas realizadas Institucionales.
estion G ©uentas €1 Sector b Ico B0 Gestion de Cuenta realizados, de ’ 03/07/2022 30/12/2022 4. Nancy Romero
Financiero de acuerdo a la normativa del - o - - — ” o
) ° acuerdo a las solicitudes recibidas.[8:4  Proporcionar _ orientacion _ sobre Analista de Atencion a las
Sistema de Tesoreria. 6n  requerida, imiento  de Tesorerias Institucionales.
estatus y suministrar nimeros de oficios para|  100% 100% 100% 5. Milerka Suero- Archivo de reportes d::‘:‘ delas gestiones de
! " P i cuentas
rastreabilidad de la solicitud en la entidad Secretaria
bancaria. 6. Wandys Doiié
2. Natalia Franco
8.5 Llevar estadist les de 1 Analista de Implementacion d ) ) .
> evar estadisticas mensuales e os) g0, 100% 100% o de MPEMENTAZON & | Matriz de estadisticas Gestion de Cuentas
tramites de Gestion de Cuentas. Normas de Tesorerias
Institucionales
9.1 Recibir solicitud de_asistencia _por] 1. Ohelmi de la Cruz
v v ) llamada o por correo, analizar y redireccionar|  100% 100% 100% 03/07/2022 30/12/2022 | Ene. Divisién de Atencion a las Correos recibidos.
RO Recibir las solicitudes telefénicas ) . )
9. Ofrecer Asistencias técnicas a las > Porcentaje de asistencia técnica |de ser necesario. Tesorerias
er Ao el : o por correo electronico, para ¢ ! :
Tesorerfas Institucionales: via correos ofecida a las Tesorerias 2. Anyelina Ramirez
electronicos y llamadas telefénicas. analizarlas y dar respuesta a los Institucionales 9.2 Of ta al istrar | Analista de Tesorerias Reporte e Asistencia Técni do en el
y . arios s ales 2 Ofrecer respuesta al usuario y registrar Ia , eporte de Asistencia Técnica generado en ¢
usuarios de manera oportuna. 3 3 100% 100% 100% 07/, 30/12/. Lo ) L ) P
P Asistencia en el SATL. . 4 g 0310712022 011212022 Institucionales. Sistema de Atencion a Tesorerias Institucionales
3. Arleny Pagin
1. Ohelmi de la Cruz
Enc. Division de Atencién a las
8.1 P tir diariamenty Tesorerias Institucionales. ) -
reparar y remitr diariamente o esoreras Institucionales. Matri de Estado de Cuentas Diarias
o ir a 1as entidad de acuerdo al listado establecido 10.1 Preparar y remitir diariamente de| 2. Wandys Doé
- Freparary remitir a fas enficades que | oo dos de cuentas colectoras Porcentaje de remisiones  |acuerdo al listado establecido los estados de N Analista de Atencion a las "
captan recursos directos, los estados de 240 ) ° e ¢ cido 108 100% 100% 100% 04/01/2022 3011212022 ' Correos remitidos de Estados de cuentas
sos s *d€ |y movimiento financiero en libro | establecidas diarias y mensuales. |cuentas colectoras y de disponibilidad de los Tesorerias Institucionales. : ) ;
cuentas y movimiento financiero en libro. . b ‘ colectoras y movimiento financiero en libros
y de los recursos de captacion recursos de captacion directa. 3. Yascal Ramirez ‘
° ) diario.
directa. Analista de Implementacién de
Normas de Tesorerias
Dar asistencia y asesoria en ol ) ) ) ) A
. " Porcentaje de asistencia y asesoria| 111 Indicar a las instituciones los
11. Gestionar la Incorporacién de nuevos |proceso e apertura de cuenta g N ; N N 00% "
ectos UEPEX Rasts 1 pucat on ajccncion del |71 Progeso de incorporacion a | requerimientos esiablecdos  parala|  100% 100% 100% 1. Ohelmi de la Cruz
proyec " i UEPEX Incorporacién a UEPEX. Enc. Division de Atencion a las
Proyecto. o
o T B o S a Tesorerias Institucionales.
e o pmeo Centralfa solietud 48l 1gqg; 100% 100% 03/01/2022 30/12/2022 Renorte SATI
apertura ‘evcueula. i 2. Wandys Dofié *po! 5
113 Solicitar In_ereacion de la estructural o0 T00% Analista de Atencion a las
’]’*l“:""c : ld“' las UEPEXs. Tesorerias Institucionales.
4 Comunicar a las instituciones que
100% 100% 100%
pueden ciccutar en UEPEX. ’ ’ ;
1. Ohelmi de la Cruz
Enc. Division de Atencién a las Correos clectrénicos.
Tesorerias Institucionales.
12.1 Configurar a estructura de Ia Institucién 03/01/2022 30/12/2022 2. Arleny Pagén Reportes del SIGEF
en el Sistema de Tesoreria. : )
Analista de Tesorerias
Institucionales.
Captura de Pantalla de los reportes
Consist uir -
12. Incorporar las instituciones faltantes mi’:fi:;zs"zl“;;;i Incorporar el 96.2% de la 0 060 060 T. Noemi Paulino
del SPNF ala CUT e ' instituciones del SPNF Enc. Division de
pendientes por ingresar a la CUT ”
Implementacion de Normas de
Tesorerias Insitucionales . )
ot e e i 5. Arleny Pagin Correos de convocatorias.
» ntrenar las Tesorerias Institucionales| 03/01/2022 30/12/2022 Analista de Tesorerias

en el Sistema de Tesoreria.

Institucionales.
3. Yascal Ramirez
Analista de Implementacion de
Normas de Tesorerias

Listados de Asistencia y fotos de los
entramientos.




del trimestre para remitir a la OAI

Departamento de Planifi y Desarrollo Fecha
Dii A 2022
Alineacién Estratégica: Plan Estratégico Institucional (PET) Version: 01
Eie Estratégico nal del Tesoro basado en una cultura de excelencia y mejoramiento continu
Programacion de la actividad
Indicador
-~ o Descripcion - Linea - . Responsable(s) y/o Medio
Objetivo Estratégico Producto P del producto/ formula de Actividades Meta Cumplimiento Observaciones P le(s) v/ PP
del producto e Base Inicio Fin Involucrado(s) de Verificacién
- RO Teade:
1.1 Medir la satisfaccion de los servicios internos
de la Divisién de C P 85% 04/07/2022 3171212022 Reportes del Sistema sobre la aplicacion de la
Se refiere a la aplicacién del ) - - sta.
oo o i fouion | Indice de satisfaccion de los |12 Medir Ia satsfaceion de los servicios inernos Informe de resultadon st de la apficacion de I
8 SOPre satistace servicios internos ofrecidos por las |del Departamento de Tecnologia de la 85% 08/08/2022 31/12/2022 niorme ce resultacos a partir dc fa aplicacion de fa
de los servicios intemos que ofrecen o b encuesta
1. Medicién Satisfaccién de los servicios | las dreas transversales, permitiendo o a5 Yaina Contreras! Informe de resultados a partir de la aplicacion de la
Internos de la TN una valoracién de la percepcion de Cilen 1.3 Medir la satisfaccion de los servicios intermnos, ° ° Felix Sénchez encuesta aprobado.
los colaboradores en cuanto ala | iy de Satisfacein general de |4€ 1a Direccion Administrativa Financiera 07/112022 Plan de Accién do Mejoras.|
eficiencia en los servicios que e et Mayordomia y Transportacion 85% 2200 Correo Electrénico sobre la publicacién de los
oftecen dichas drcas. Seccion de Mantenimiento 2 resultados de la encuesta
Seccion de Gestion Documental Reporte de Scguimicnto al Plan de Accién de
Meioras.
2.1 Definir con ¢l Departamento de Recursos Plan metodolgico para disciio y aplicacion de
Humanos la elaboracién del Instrumento de encuesta elaborado,
Consiste en dar poyo al Medicién Encucsta dischada.
Departamento de Recursos o aplica porque csta . .
: . Reportes del Sistema sobre la apl dell
Humanos en la Elaboracion del 2.2 Ejecutar encuesta de medicion de clima actividad la asumio patticia Del Castillo o e, T criom et
Instrument la medicion del . RRHH o ® .
2. Medicién del Clima Institucional de la TN. "‘;:I";:]‘;S':::“azn';cy‘z;"a © indice de Clima 0% 85% 85% 15/12/2022 31/12/2022 Claudio Hernandez ——— R
] o Vaina Contreras nforme de resultados a partir de la aplicacion de la
claboracion de los planes de accion 2.3 Elaborar del Informe de Resultados aina Contreras P
correspondientes de acuerdo a los 2.4. Confeccionar plan de accion de mejora de Informe de resultados a partir de la aplicacion de la
hallazgos acuerdo a los hallazgos encuesta aprobado.
2.5. Remitir resultados con cl fin de mantener el Correo Elcctrénico sobre la publicacién de los
indicador SISMAP resultados de la encuesta
Consiste en la actualizacion de la patricia Del Castillo
autoevaluacion CAF haciendo de Clantio Homandes
ella una metodologia que permita el Remon Bios
| de la gestion de Noomt Goran
3. Postular al Premio Nacional a la Calidad ::ﬂ'i‘::‘;i‘:’;::’:;:’:;: ezii";g:q“e | premio Nacional a la Calidad z‘;d"‘““ de 01/05/2022 01/10/2022 Licelot Abreu Actualizacion de Autodiagnastico CAF 2021-2022
* * Julio Fernand
puntos fuertes y las dreas de 95% L“u:f B::::“ <
mejoras con el fin de realizar una Vg Comteras
postulaci6n al premio Nacional a la Folin Sinchior
Calidad
‘Autodiagnostico y Plan de Accion de Mjora CAF
20212022 ajustados.
Acuse de recibo de la remision al MAP.
3.3 Elaborar la Memoria de Postulacién Memoria de Postulacion
3.4 Cargar cmt:;;;: en plataforma Ministerio Captures de pantalla del proceso en inea
ficionte del Sisterma Nachonal de 4.1 Implementar las Normas Bsicas de Control Nuevo Plan de Accion de Implementacion NOBACI
4, Implementacion de las Normas Basicas de | Control Interno de acuerdo a lo Intorno (NOBACD) en la TN. Claudio Hemandez claborado.
- Tmp P 8 dictad por s Contaloria General | Ciicacion Otorgada por CGR 4.2 Evaluar ol nivel de cumplimiento de las| ~ 79% 95% 95% 112022 2011212022 Vot Conterns Print Sereen de la carga de evidencias en el Sistema
. : Normas Basicas de Control Interno con corte al NOBACI.
de la Repiblica , a fin d d
e 02 meiorr 40 31122022, Autodiagnostico NOBACT
OTSISTE CI T TTCRTACIO 7eT 52 Revisar y actualizar los procesos y
proceso con las funciones que se e e o 09/07/2022 Claudio Hemander Registro de participantes, correo para validar nivel
llevan a cabo por drea % de documentacion trabajada | PRI ORI § documentos hor 202 de avance
5. Automatizacién y Mejora de Procesos izaci una |segin (DNyATI, DAD, |-otoria €¢’ Sistema G ~ esoreria. N/A s P 95%
visién sistemitica de todos los DPYEF, DAFO y DACyRF) |33 Revisar y actualizar los - procesos 2810700 I Registro de participantes, correo para validar nivel
productos y las actividades de la documentacién concernientes a 28/07/2022 311122022 Claudio Hernandez et
Lastitisidn asi comol Gestion de Pagos
81 Realizar la actualizacion de los
generales del proceso de|
formulacion POA y coordinar la logistica de los
talleres.
8.2 Comunicar la apertura del proceso y realizar|
distintos  encuentros con las dreas, para la|
Se refiere a la coordinacion del e los .
proceso de formulacion de los e ihados Borrador de metodologia para Formulacion POA
planes operativos anuales de la TN, : = 2022 elaborado.
encel cual se concretizan los 8.3 Brindar asistencia técnica durante el proceso 12 unidades Patricia Del Casillo Metodologia POA 2022 y Procedimicnto de Costeo
8- Formular el Plan Operativo Anual 2023 | objetivos establecidos en el PEI y POA elaborado de formulacién y validar la consistencia de los| 11 s 95% 01/07/2022 31/122022 Wendy Tavarez de las Iniciativas del POA actualizados.
las demas operaciones del drea, planes con la planificacién estratégica, funciones| 8 i Luis Bernal Registro de Participantes y/o corre
expresando como los productos y de cada rea y los indicadores del SCI Borrador consolidado del Plan Operativo Anual
actividades que cada drca cjecutard 2023
en el periodo de un afio 8.4 Revisar los POA preliminares y remision a
los directivos para la validacion de los plancs de
sus respectivas dreas.
4.2 Promover Ia mejora 8.5 Socializacion de la planificacién operativa
continua de los procesos internos con la MAE y los actores asociados,
del documento y publi enel
portal web
9.1 Elaborar las matrices de POA trimestrales de
12 unidades R
las diferentes reas y colocarlas en las carpetas 1 s 01/01/2022 31/122022
i ¢ Patricia Del Casillo Matriz de monitoreo trimestral por drea
. ¥ i ive i & Wendy Tt e: Luis 3
9. Realizar el monitoreo al Plan Operativo Cantidad de informe claborado | 92 Realizar el seguimiento oportuno a las dreas 12 unidades 100% endy Tavarez US| \fotriz unificadas para ser cargadas en e portal de
Anual 2022 para el llenado de las matrices de monitoreo del 1 01/01/2022 31/122022 Bernal ¢
organizacionales transparencia
9.3 Realizar ol consolidado de los POA al final . R o012022 S22




10. Realizar el Monitoreo yla Evaluacién

Hace referencia al proceso de
evaluacion y actualizacién anual del
Plan Estratégico Institucional

10.1 Remitir a las unidades organizativas, la

ser utilizada en el proceso.

10.2 Revisar las matrices recibidas y validar las

Patricia Del Castillo

| Monito vigente, a través del cual se Cantidad de informe elaborado N/A 100% 0171022022 3171222022 Wendy Tavarez Informe de avance del PEI 2022-2025
del Estratégico Instiucional 2022-2025 | (e SRR B actualizaciones solictadas, retroalimentando al Felix Sincher
ntablocidos. Ton cuales sitven do rea con las observaciones identificadas.
insumo para Ia toma de decisiones. 10.3 Elaborar Informe sobre ol nivel de
cumplimiento del PEI 2022-2025 y publicarlo
en el portal web de la institucion
11.1 Coordinar y definir con ol Div. de Compras,
los lineamientos ¢ instrumentos para el
dela 6
11.2 Remitir la solicitud de identificacion de
Es el proceso de identificacion de requerimientos (bienes y servicios) y brindar
requerimientos que realizan las asistencia a las drcas cn cl llenado de la plantilla
iaborar y dar seguimiento al Plan Anual w:;r“;:‘“;:::‘:“:“:::;:12“:de N T‘ YT dz;‘n'::‘:;:r T r— Patricia Del Castillo Planillapara claboracién de PACC
de Compras y Contrataciones en Sompromisos insucionsles &€ | Plan de compra Institucional 3 Clasificar y consolidar los insumos 1 100% 01/0812022 3171222022 Wendy Tavarez Plailla completada con las informaciones remitidas
colaboracién con la DAF alap por las dreas, para su posterior Felix Sénchez por las dreas.
Ademis, incluye el proceso de remision a las dreas involucradas (DTIC,
seguimiento trimestral de las DRRHH, DA)
compras realizadas en el periodo. 11.4 Remitir a la DAF para la codificacion y
asignacién de precios y gestion de la aprobacion
del documento por la MAE.
115 Scguimiento y ajuste a la cjecucion del
PACC 2022
12.1 Coordinar con la Direccion Financiera cl
proceso de revision de la estructura
programtica, acorde con los criterios
establecidos por los érganos rectores (MH y
Hace referencia al proceso de DIGEPRES).
":::It“zﬁ;‘::’" :{Z:fﬂ":::::;‘;ﬁ:‘c":e 12.2 Remitir I solcitud de informacion a las Maiz de Levantamicnto.
aus compromisos mttucionales, de | Estructura programitica formulada | 17635 Misionales y brindar asistencia cn la Patricia Del Castillo Bormador del Diagndstico de Requerimientos
12 Formular la Estructura Programatiea | e o R, o revsads de su produccion fsica terminal. 1 100% 011092022 30112022 | Wendy tavarez Luis Institucionales 2023
i, oyt o pocino Vi o < o o Bene e oror e P dl Propuets
seguimiento trimestral de las reas sustantivas, y consensuar con la Dircecion
compras realizadas en el periodo. Financiera los elementos programaticos a ser
12.4 Socializar el documento con la MAE y los
directivos, para fines de aprobacion para su
remision a la DIGEPRES.
13.1 Preparar los esquemas para la solicitud de
Ta informacion a las dreas, de acuerdo a los
i remitidos por el MINPRE.
Consiste en la elaboracién del 13.2 Seguimiento y asistencia técnica a las
documento que recopila los logros distintas drcas en la claboracién del documento.
13. Elaborar ol Informe Semestral y Anual de|  semestrales y anuales de los Iformes claborados T3 Al depuadiony compacion de o , Jo0% 01092022 S Patricia Del Casillo Bormador de Memoria de Rendicion de Cucnta

Rendicion de Cuenta

objetivos institucionales, de acuerdo
a los lincamientos determinados por
el MINPRE.

insumos recibidos y consolidacion del
documento preliminar.

13.4 Gestionar la validacion de la MAE, carga
de la memoria/informe al SAMI/MINPRE y
publicacion en el portal web.

Claudio Hernandez
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1. Programacion de caia efectiva

Objetivo Estratégico

Producto

Indicador

Linea | Meta Observaciones ion de la vio Medio
Actividades
Inicio Fin
Es un esquerma de prevision de los
flujos que efectivamente impactan Nivel de avance de la
. - " e
1-Implementacion del Rediscfio de la la caja. Basados en las tres implementacion del rediscfio de la 45% 100 % 100 % 25/01/2022 15/08/022 DPYEF ® Listado de ajustes y especificaciones identificadas.
Programacién de Caja. variables fundamentales de la e DIGES (1)
politica fiscal ingresos, gastos y programacion de caja
2.1 Evaluar ¢l comportamiento de los ingresos
11 Effcentizar Is programaciin percibidos vs los ingresos estimados.
de caja para identificar los 22 Eval | . de I
descales y excedentes 22 Evaliar ol comporanionto de o3 ssos
cemporalen - ] Anilss comparativo de o cjecutados vs la - programacion anual de caja.
2. Evaluacion de la dispersion entrela | S0 SOTOEOR B pEs
ejecucion d 1t programcionwimestra caja | PrOBIACO v o Siecutado o 23 Baluar o ejecucion el senico de la deudal 0 85% 85% 01012022 31122022 DPYEF ® Matrices de Programacion
¥ Ia programacion anual . omespondientes en funcion de la programacién remitida por la
Direccion General de Crédito Piblico.
24 Evaluar la cjecucion de las fuentes de
en funcion de la_programacion
remitida por la Direccion General de Crédito
Pblico.
3.1 Recibir las programaciones de ingresos y
astos de las Tesorerias Institucionales de la Fase|
32 Revisr lo comsistencia  de las
programaciones  (Disponibilidad  Inicial  +
ingresos mayor o igual a los  gstos Métrca de Regisro
1.2 Administrar el Sistema de Ia |3. Registro de I én de la fase 1 dy Es una compilacion de las Procesar el 100% de las 33 strar las aciones 508 Tes vDP[y‘:kz“-{)vl-(I)
2 Administrar el Sstema de I |3. Registro de a programacidn dela fase 1 de| R IP RIS B rocesar el 100% delas 33 Registrr las programaciones de ingresos y| - - oL012022 S1202 esorerias Institucionales
Cuenta Unica del Tesoro la CUT. . programacions recibidas. | gastos de las Tesorerias Institucionales de la Fase
34 Actalizar métrica de los resultados
obicnidos de los registros de la Fase L.
Informes de Ingresos de Captacion directa
3.5 Elaborar el Informe claborados
Correos remitiendo_informes.
5.1 Lievar a cabo revision y adecuacion de la|
definicion del funcionamiento  de  los Definicion funcional del aplicativo con  los|
i que intervienen en la 6 pardmetros requeridos.
o de cuota_de pago dentro del SIGEF.
Desarrollar una funcionalidad 5.2 Desarrollar la funcionalidad Informatica
dentro del médulo de Gestion de " R N La DIGES no DPYEF Validar en el aplicativo que estan los
. . para la Automatizacién de la Cuota de Pago| : '
5. Automatizacién de la determinacion dela | cuota de pago del SIGEF que Porcentaje de cuotas de pago de de UEPEX. 0 100 contemplo este 01/07/2022 311212022 UEPEX requerimientos necesarios.
necesidad de cuota de pago de UEPEX. | permita evaluar y asignar de manera UEPEX asignadas. o - — proyecto en su 3 DIGES
automitica la cuota de pago de 33 Prucbas en el SIGEE de los nucvos POA Rita A. Polanco Reportes de resultado de Prucbas/validacion
UEPEX.
54 Doner en funcionamiento la
i inform de Funcionalidad de Cuota de Pagos para UEPEX
automatizacion de las cuotas de pagos de automatizada dentro del SIGEF.
UEPEX en ol SIGEF.
ST TS P BV o —— 0
. - . pueden impactar significativamente -1 Monitorear el - comportamiento de las Informes de evaluacion de Riesgos Financieros
14 Aprobar ¢ implementar a | & Evaluacion y seguimicnto de a poliica y | P\ 2C M S8 O R distintas variables financieras establecidas en la DPYEF borados.
A . mentay criterios de riesgos financieros de Tesoreria - Cantidad de informes Trimestral | politica de Riesgos de TN. 0 100% 1 01/04/2022 311212022 . '
Politica de Riesgos Financiero " grado de exposicion de los ricsgos L ] Jestis M. Ramirez
Nacional. ‘ oslelon ¢ o 6.2 Anlisis v valoracion de los hallazgos , -
incluyendo la toma de decisiones valorac Correos remitiendo informes.
; s 6.3 de informe.
7.1 Revisar el plan accion del comité de caja
7 Bjecucion del plan de accion del comité d | Pucsa en marchadel plan de accn| Porcentaje de ciecucion delpln |y raliva 1o rapuesto, e 0110512022 301092022
- Ejecucl Caj: lns“min‘ml i & oo du" & & a-'ccm P ;"Z‘:‘B‘Z“‘ °°_'°'i“°‘5 0: TP 0 100% Jestis M. Ramirez ‘Reportes / Matriz de la Ejecucion del Plan
. 2 Dar seguimiento_realizar los ajustes que|
seau S austes qu 01/102022 31/12/2022
sean necesarios
T
comportamiento de los indices del 8.1 Extraer del Banco Central ¢ Instituciones ’
8. Elaboracién del Informe de Monit mercado financicro, local @ Financieros la Tasa de Cambio, Tasa de Interés {nformes de Monior Financiero laborados.
- Elaboracion del Informe de Monitor cro, Cantidad de informes diarios inancieros la Tasa de Cambio, Tasa de Interés| 5, 100% 65 01/01/2022 31/1212022 DPYEF ®
Financiero. internacional tomando en cuenta las y Noticias de que impacten estas variables Comeos remitiondo. informes
condiciones del mercado, tasa de s -
» taea da int 2.Elaborar el Informe Monitor Financiero.
) 9.1 Extracr ejecucion historica del Sigef.
. . v Cantidad de proyeccion de 2= B8 onste : , Proveccion de aborad
: : royeccion de ingresos a partir de L - .2 Determinar indice de comportamientos o) royeceion de Ingresos elaborada.
9- Elaboracidn de las proyecclones de datos del libro banco extraidos ingresos alinicio delafio | 0 i 100% 100% 01/01/2022 317122022 DPYEF ®
ingresos de captacién directa .
mediante Ia aplicacion BUDAX. | Cantidad de_proyeccion do ingresos - Correos remitiendo Proyeccion.
9.3 Aplicar indices a la base seleccionada. 4
10.1 Gestionar en ¢l SIGEF las necesidades|
cuotas de pago requeridos, de acuerdo a las,
2.1 Optimizar la liquidez de fechas y los parametros i
caja s un proceso mediante el cual encel 10.2 Revizar las informaciones obienidas ¢
proces idenificar los montos que deben ser elimados Informe de Cuota de Pago Asignada
SIGEF sc asigna el monto falta de disponibilidad u ofra situacion| 100 % 100 % 100%
10. Asignacion de cuotas de pago. requerido por cada por Jata de cisponibiicad u ofra situacion ”° ° ° 01/01/2022 31/1212022 DPYEF
rido | existente, Correo remitido el Informe de Cuota de Pago
subcuenta/institucion para honar los !
compromisos devengados, 10.3 Asignar cuotas de pago diaria en funcion Asignada
del andlisis realizado.
10.4 Elaborar reporte de Cuotas de Pago No|
Asignadas.
10.5 Elaborar Informe de Cuota de Pago 0 100 100%




11. Elaboracion y seguimiento de la
i6n anual de caja en

con la programacion financiera y las metas
fiscales definidas.

Conjunto de matrices y grficos que
presentan distintos escenarios de
programacion.

Cantidad de reportes diarios

11.3 Elaborar el Flujo de caia.

114 Presentar resultado de caja, disponiblidad
inicial, disponibilidad total, resultado operacional
y saldo neto.

1.5 i de los riesgos fiscales

90%

100%

100%

25/01/2022

31/12/2022

DPYEF ®

Primer escenario del Programa Anual de Caja
elaborado.

Fluio de caia elaborado.

Matriz de Seguimiento de riesgos fiscales
actualizada.




2.3 Fortalecer la rectoria del

12. Implementar el Modelo del Tesoro

Modelo del Tesoro basado en

Porcentaje de avance en la

DPYEF

- ¢ implementacion del Modelo del [ 12.1 Definir Modelo del Tesoro 0 50% 100% 011072022 31122022 . S Borrador del Modelo
Tesoro basado en riesgos riesgos Teboro basado en ricsgos Areas de la institucion
s SaC0 N fesgos Jesiis M. Ramirez
12.2 Aplicar of modelo
Informes de Situacion Financiera elaborados.
130, Generar reportes de  cuotas  de|
Cantidad de informes semanales | compromisos, trimestral y mensual, aprobada. Comeos remitiendo. informes
) 132 Generar reportes de gastos cjecutados. 52
Anlisis del delas
: y . - variables: Ingresos, gastos y 13.3 Evaluar ¢l comportamiento de los ingresos|
racion ! inanciamiento, donde se evalia lo ercibidos vs los ingresos estimados. o o 2 3 ®
13. Elaboracion de los informes periodicos | - o lia o o 100% 100% 01012022 3112202 DPYEF ®
de Ia Situacién financiera del Tesoro. royectado v lo enads y a1
impacto en la caja. Cantidad de informes mensuales  [13.4 Evaluar el comportamiento de los gastos
lecutados vs 1a cuota de compromiso aprobada. |
135 Elborar ¢l Informe de Situacion)
Financiera del Tesoro.
l Afo: 2022
| Version: 01
Depar de Recursos H
Alineacién E Plan Estratégico Institucional (PEI) |
Eic Estratégico : 4. Fortalecimiento institucional del Tesoro basado en una cultura de excelencia y mejoramiento continuo
PLANIFI ON RI ACION
Objetivo Estratégico —— Descripcién Indicador Jr— Linea | Meta Observaciones ___|P ion de la vio Medio
del producto del producto/ formula de Inicio Fin de Verificacion
1.1. Identificar y analizar las necesidades de capacitaciones 311122022 Plan de capacitacion aprobado
. ) - n para personal . P2 11172022 > 1. Amelia Johnson § pactiacion aproba
1. Reforzar capacitaciones al personal de | Levantamiento de necesidades de| Cantidad de personal capacitado ! . realizadas ¢ - (cortes ! ! Correos/ comunicaciones solicitando
h - 1.2. Elaborar ¢l Plan de Capacitacion. 70% 85% 85% ‘ (cortes trimestrales) Enc. Reclutamiento °
la TN. Personal. segin lo planificado. L T el Pl e Cormcitoritn inducciones trimesrales) S Lo o al proveedor
o e P i efectuadas - Luz Mortllo
1.4 Capacitar personal
2.1 Consolidar los acuerdos
Cantidad del nersonal Seguimiento a los acuerdos evaluaciones 1. Amelia Johnson Correos remitidos a los Directores y formularios
e P 2.2 Desarrollar charlas inductivas de proceso | 100% 100% 100% efectuadas a la 0111120122 3111212022 Enc. Reclutamiento de evaluaciones realizados
Elaboracion y evaluacion de los | cOTespondiente a evaluar totalidad del personal 2. Chris del Rosario
2. Evaluar el Personal en su fio. | Acuerdos de Desempefio por evaluacién del i
Resultados 2022 v T plan d sa s 311212022 1. Lucy Feli
Plan de mejora ejecutado de 3.1 Realizar el cuestionario Lﬁ?&iﬁﬁiﬁf ¢ 171022022 (cortes Enc“i{yR:I;l‘
Jora & _|Recibir el plan de mejora 75% 100% 100% P (cortes trimestrales) ) e Plan de accion y reportes de avances
acuerdo alosresulado abienidos | 27T ER I EIENS primer trimestre del trimestrales) 2.Gleny Pimentel
) 2023 3. Luz Morillo
ApIcar a5 Tejoras 3.2 Definir con el Departamento de Recursos Plan metodolégico para diseiio y aplicacion de
en los resultados de la encuesta Humanos la elaboracion del Instrumento de encuesta elaborado.
de Clima Organizacional y Medicion Encuesta diseiiada.
satisfaccion de los Servicios de . . Reportes del Sistema sobre la aplicacion de la
3. Implementar el Plan de Mejora relativo 3.3 Bjecutar encuesta e medicién de clima encuesta.
a Resultados de Encuesta Medicién de: £ o o o sra efectuado a partir| ” " Informe de resultados a partir de la aplicacién de la
Satisteuion do los Seevittores do TN vom fndice de Clima Institucional  |3.4 Elaborar del Informe de Resultados 0% 85% 85% om0 15122022 31122022 2 parte
los Servicios de RRHH Aplicar las mejoras identificadas 3.5 Confeccionar plan de accion de mejora de Informe de resultados a partir de la aplicacion de la
. Clima Organizacional. en los resultados de la encuesta acuerdo a los hallazgos encucsta aprobado.
de Clima Organizacional y 3.6. Remitir resultados con el fin de mantener ¢l _ _
satisfaccion de los Servicios de ‘ndicador SISMAP Correo Electronico sobre la publicacion de los
™ resultados de la encuesta
311212022
" 10112022
4.1 Fortalecer la gestion del Sistemas actualizados 4;13’;;:;2:::5:l:‘z:::?zg:,):“““ delos 100% 100% 100% datos actualizados (cortes mensuales) miﬁf“;;) Base de datos actualizadas
talento humano © S5 de la 12 g suales
implementando planes, ) )
programas y beneficios Mantener actualizado el sistema o 311212022 1. Gleny Pimentel
i ice la |4 Generar los pagos del personal de registro y control en la base de mi 6 i ) )
competitivos que garantice la los pagos del p gistroy t Reportes de descuentos y reportes 4.2 Preparar las nominas de laorganizacin, | |00, L00% L00% nominas pagadas con| G (cortes o Nomim Nominas actualizadas
i rr anémina y datos para completar el ciclo de |de nominas mensuales aplicando los descuentos correspondientes. descuentos aplicados mensuales) .
pago de nomina en la TN 2 Raymond Ramirez
311222022
Cambios realizados y reporte de (4.3 Preparar las néminas de Compensaciones compensaciones 17172022 (cortes Nominas de compensacién y beneficios
-amt zados y repol > repar P 100% 100% 100% pen Y (cortes mensuales) P y
nomina actualizados y beneficios beneficios realizados mensuales) generadas
) sonal capacitado,
5.1 Preparar capacitaciones al personal de personal capacitado 31/12/2022
' ) ) L ! diplomado de 112022 _— )
5. Gestionar el Sistema de Salud y Apoyar las dreas en charlas, | Cantidad de personal capacitado ~[nuevo ingreso " - (cortes ) Listados de asistencias a capacitaciones, fotos y
) : y A ; 50% 70% 70% seguridad (cortes trimestrales) 1. Luz Morillo
Seguridad Ocupacional. asesorias, seminarios y talleres | en salud y seguridad ocupacional |3.2 Incluir ¢l personal de nuevo ingreso en las ‘ trimesrales) correos
diferentes brigadas ocupacional
* ’ realizado
6.1 Implementacion de la estruct .
o1 Implementacion e fa estructura, la modificacion de la 1. Lucy Feliz
los nuevos cargos on < I . .
Adecuar la Estructura . s ‘ estructura fisica fue Enc. RRHH Comunicacién de solicitud de aprobacién de
\decuar fa Estn | Estructura organizacional 6.2 Adecuacion de espacio fisico ! h N
6. Implementar I Estructura Organizacional de acuerdoalos | =101 BRIEEA 0% L00% L00% reenviada para cl 010172022 1122022 2. Amelia Johnson estructura.
Organizacional nuevos lincamientos para l ° PP 2023, asi como los Enc. i Comunicacién de solicitud de i6n de
fortalecimiento Institucional ) nuevos cargos 3. Gleny Pimentel espacio fisico
creados Enc. Nomina
Robustecer y redisefiar el Manual 7.1 Actualizar matriz de cargos vacantes 1. Amelia Johnson )
7. Desarrollar el Manual de Cargos, conforme los nuevos |100% de implementacion sobre  |7.2 Actualizar manual de cargos manueal de cargos Enc. Reclutamiento Matriz de cargos actualizada.
y AUEOS " : 75% 100% 100% 01/01/2022 3111212022 g Manual de cargos actualizado.

de Cargos y Perfiles de C

de la

que aprucba la Estructura.

los nuevos lineamientos.

7.3 Actualizar Matriz de escala salarial

actualizado

2. Luz Morillo

Matriz de escala salaria actualizada.

D aalizar rachitamionta da

8.1 Identificar las necesidades de plazas.

1 Amalia Tahnean

Plan de Dotacion de Personal del 2021




personal, de acuerdo al perfil del
cargo

75% 100% 100% identificado, iducidoy| ~ 01/01/2022 31/12/2022 Enc. Reclutamiento
2. Omayra Sanchez

8. Reclutar y seleccionar el personal
acorde al perfil del puesto.

00% del personal que cumplen | 8.2 Realizar el proceso de reclutamiento de
con los requisitos personal.
8.3 Aplicar las prucbas correspondientes.

Aprobado.
Evidencias de la Ejecucion:
- Base de Concursos realizados.




de T 1

de la Informacién

Aiio:

[2022

Depar

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Version:

Jo1

e Estra 1. Pmirsmnc n de c: i’a efectiva

Descripcion DT Linea | Programacién dela actividad | Responsable(s) y/o Medio
- o e - .
Objetivo Estratégico Producto At del pmd:::t;/] :’:nnula de ctividades - Meta Cumplimiento | Observaciones Inicio i L P
111 Realizar un autodiagnostico previo a| Planillas/checklists provistos por la OPTIC
i on de licables debi llenadas.
Se refiere al proceso de 112 Elaborar Informe de resultado,
reere " ! " Informe de resultados elaborado.
claboracién ¢ implementacion de incluyendo Plan de Accién.
3.1 Garantizar la . politicas internas de la DTIC y la 1.1.3  Implementar mejoras definidas en Evidencias sobre cumplimiento de Plan de
istematizacio del 1. Certificar 1a TN en las Normas de | je normas externas de los | % de la normativa TIC aplicadas | Informe de Resultad! Accién definido en Informe de Resultad
S nmmen y uso €e 'as Tecnologia de Ia Informacién yla |5 s S e N plcacas {Informe de Resultado, 0% 100% 100% 01/07/2022 01/12/2022 Fabio Duran ceion definido en Informe de Resultado. _
TICS en los procesos de la P recursos tecnologicos, con el y socializadas en la Institucion. |1.1.4  Coordinar con la OPTIC las Correos de comunicacion para la coordinacion de|
‘ Comunicacién (NORTIC: A7) s : )
Tesoreria objetivo de estandarizar los para la NORTIC A7. las con la OPTIC.
lataf tilizad i ;i ;
procesos y pltaformas utiizados 115 Realizar los ajustes que surjan en Ia Evidencias sobre los ajuscs realizados
en la institucin. evaluacion.
1.1.6 Solicitar Ia insignia de la certificacion y| Comunicaciones solicitando la insignia de la
i NORTIC A7.
3.1 Socializacion con la DPYEF y la
DNYATI para identificar los elementos que
componen la Programacién Financiera, y
como aplicarlos en SATL
3.2. Realizar una Consiste en un médulo del
tecnolégica al Sistema de |, oo 16n de caja de s | Sistoms SATI para Ia gestion de | POeeniaie de avance del SATI [——— . Enricuillo V Documentacién de los acuerdos con otros
Tesoreria que permita - Realizar la programacién de caja delas | Sistema SATI para la gestion de | )y ooramacion de caja de | 3+2 Establecimiento de acuerdos con otros 0% 50% 100% 01/07/2022 311122022 nriquillo Veras Grganos rectores y del modulo de Programacion
" P Tesorerias Institucionales en SATI la programacion de caja de las : 6rganos rectores para fines de integrar Francis Garcia '
garantizar el ejercicio de la ; las Tesorerias Institucionales n Financicra en SATI
Tt Tesorerias Institucionales. oportuna a dicho sistema.
3.3 Desarrollar modulo de Programacion
Financicra en SATI basado en los
i realizados
3.4 Implementacién del médulo de
ion Financiera.
3.1 Garantizar la Consiste en un modulo del
sistematizacién y uso de las | 4. Automatizar los procesos del Sistema de [ Sistema SATI para la gestion de Cantidad de procesos 4.1 Desarrollo del portal de servicios/APP , Enriquillo Veras Inventario de procesos a sistematizar
. y > " € . ! orta e 0% 60% 60% 010412022 311212022 e e : !
TICS en los procesos de la Tesoreria la programacion de caja de las automatizados Mévil de la Tesoreria Nacional Francis Garcia Informe de los procesos automatizados
Tesoreria Tesorerias
5 Realizar Ta interoperabilidad entre los [Conectr los sistemas Cantidad de sistemas 5.1 Tmplementacion de sistemna de validacion | g, o0 Lo L0202 009202 Enriquilo Veras Tnformes /o captures de los sistemas
sistemas informaticos para propiciar para propiciar mayor biométrica con JCE para entrega de cheques Francis Garcia
Estructura Biblioteca Virtual Migrada a
SharePoint
Informes y/o captures de los procesos internos
1 tizados
6 Realizar Ia automatizacion delos | ¢, oo on 1o automatizacion de Cantidad de procesos Francis Garcia automatizados
procesos internos de la Tesoreria ’ ) P 6.1 Implementacion de SharcPoint. 01/08/2022 300912022 Enriquillo Veras —— )
e los procesos intemos de la TN automatizados rautto ¥ correo de disponibilidad del sistema
Nacional. Fabio Durin
Sistema implementado
Informe de flujos indeitificados
Consiste en la claboracion ¢ 7.1 Elaborar el plan de continuidad de las
) o implementacion de un plan . . i Fabio Durin . - )
7. Elaborar, implementar y gestionar el | A0S NP | Porceniaje de avance del plan de (25 IR 0% 100% 01/04/2022 01122022 Guido Diaz Documentos sobre el plan de continuidad de las
plan de continuidad de las operaciones N " de las 0 ’ operaciones
a operaciones Tecnolégicas de la 7.3 Implementacion de plataforma de Francis Garcia
institucion i basado en MS-Azure.
8.1 Implementacion de nuevo modelo de L0202 122022
ad Informe del nuevo modelo de infraestructura
) 8.2 Documentacion actualizada de la ’ o
) ) Consiste en una serie de mejoras 8 ctualizad Francis Garcia teenolégica
8. Mejorar las operaciones de TI en la Jnel Cantidad de mejoras (Diagrama N e
s relacionadas a las operaciones [-41 44 ¢ R 0% 100% Fabio Durin
institucion Tecnolégicas de la institucion P s ;"Z"l\; E'Cl" v lista ‘° < °°“:f’°5’. o Guido Diaz D izados sobre la i
3 Mantenimiento preventivo_ informético 031032022 2007202 teonologica
emestral
8.4 Cambio de equipos por obsolescencia. 03012022 301212022
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Plan Estratégico Institucional

stitucional del Tesoro basado en una cultura de excelens

mejoramiento continu

concluyan las averiguaciones

Objetivo Estratégieo — Descripcion Indicador Actividades Linca Meta Observaciones Prog dela | vio Medio
del producto del producto Inicio Fin
Consiste en dar respuceta a 1os 1.1 Enviar al drea correspondiente, la solicitud de
OUISISie € dar TESpUCta & fos i recibida mediante onyl o 01/01/2022 311212022 OAl
requerimientos realizados por cl .
; correo electronico
ciudadano a través de las diferentes Correo electrénico de la solicitud de informacion
1. Gestionar oportunamente los vias entre las que se : o [%de - - L00% L00% ) i A ¥
requerimientos de informacién del ciudadano |correo electronico, Portal Unico de | dentro de un plazo de 15 dias 1.2 Dar seguimiento de la solicitud de 01/01/2022 3112/2022 Todas las dreas o pucsta,
Solicitud de Acceso a la al donde fue enviada. h :
Informacion Pablica (SAIP) de
manera personal entre otros 1.3 Dar respuesta final al ciudadano oportuna y 01/01/2022 31/12/2022 OAIl
2.1 Solicitar informacién a las dreas para ser )
- colgadas en el Portal de Transparencia de la TN 01/01/2022 311272022 OAl
. S . | consiste en mantener actualizado e |
2. Actualizar el Sub Portal de Transparencia | b 1. Trancparencia acorde a lo | e 9 22D, t0a las & T I Correo electronico, informe de actualizacion
. ; Y 2.2 Dar seguimiento a las dreas para ¢l ) 3
Institucional establecido por la DIGEIG. realizadas, segun Ley 200-04 weministro de las i 01/01/2022 31/12/2022 Todas las dreas
4.2 Reforzar el funcionamiento 23 Actualizar el Portal de T 100% 01/01/2022 311212022 OAl
institucional - ;
3.1 Dar seguimiento a la evaluacién de la
202 2002
OAI de la TN, emitida por Ia DIGEIG. 01/0172022 31122022 oAl
3. Generar y socializar Reporte de Consiste en dar a conocer las  —\p o de evaluacion desub |32 Identificar las fortalezas, debilidades, IR )
Evaluneion de Sub Portales de Transparencia |¥103ciones mensuales ealizadas | 0 : idades de mejora y iones de Lo0% 100% 0L/01/2022 311212022 oal Correo remitiendo a la méxima autoridad en los
ol oo por la DIGEIG sobre el portal de s evaluacion casos necesarios.
. transparencia de Ia TN
3.3Divulgar los resultados de evaluacion de la 01/01/2022 31/12/2022 OAI/Todas las dreas
TN con sus Directivos
g.lll Recepeion de solicitudes mediante ol sistema L0102 S0 oAl
4. Gestionar y procesar las denuncias, quejas, Porcentaje e informaciones 42 Realizar un - ’ .

2 Realizar una investigacion sobre Ia denuncia, aptura de pantalla de la a dis :
reclamaciones y sugerencias recibidas a recibidas a ravés delsistema 311 [ 0¥ L m’fbi do, en el frea que 100% 100% 01/01/2022 317122022 OAI/Todas las reas CI‘;"’;';;I;‘I: ‘;’:‘si‘::[i;’;“""m" disponible en la
través del sistema 311 procesadas ! y P "

4.3 Dar respucsta al ciudadano, una vez
01/01/2022 31/122022 OAl

Patricia del Castillo
Encargada de Planificacion y Desarrollo




